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Anda BK YHuBepsauTer

Bpoj: 383
Harym. 25.03.2025.

Ha ocHoBy wiaHa 65. 3akoHa o BUCOKOM obpasosamy (,,Cin. rnacuuk PC*, 6p. 88/2017,
73/2018, 27/2018 - ap. 3axoH, 67/2019, 6/2020 - ap. 3akonu, 11/2021 - ayTeHTHYHO TyMadene,
67/2021, 67/2021 - op. 3akoH, 76/2023 u 19/2025), Cenar Anda BK YHiBep3utera, Ha CSAHHLH
oapxanoj 25.03.2025. roause, JIOHOCH:

CTPATETAJA OBE3BEBUBAIHLA KBAJIUTETA
AJI®A BK YHUBEP3UTETA
YBOJ

Crparernja o6e36ehuBama kBanuteta (y JabeM Tekcty: Crapreruja) je jaBHHM, CTPAaTeIlKH H
Pa3sBOjHH JOKYMEHT y 00J1acTH ycIocTaBbama, npahema U yHanpehuBama cHCTEMA KBAIHTETa
Ha Anda BK Vuusepsurery m uHTerpucaHuM (akynreruma Ge3 cBOjcTBAa HpaBHOI JMIA Y
HErOBOM €acTaBy KOjH MOCIYjy Kao OpraHH3al[MOHe jeMHuIle YHuBep3uTeTa (y JaJbeM TEKCTY:
VHHBep3uTeT). YHHUBEP3UTET j€ ONpelebeH 3a TO Ja HENPEeKHIHO M CHCTEMAaTCKM paid Ha
yHanpehemy KBAIUTETA pasia y CBUM 00/1acTUMa CBOT JIEJIOBamba.

CrparersjoM ce moTBphyje CIPEMHOCT aKaAeMCKe 3ajefHdLe YHHBEp3UTeTa Ja CIpPOBOAH
jemMHCTBEHY TIOJIMTHKY KOja je omnpeie/beHa Ka CTalHOM YHampehewy oOpa3oBHOr,
Hay4YHOUCTPKHUBAYKOT M YMETHHYKOT pajJa, kao U Ja obe3zbelhyje moBesaHocT cBoje oOpa3oBHe,
HAayYHOHCTPa)KUBAYKe, YMETHUYKE U CTPYYHE JAENATHOCTH.

Crpareryja neduHUIIE OCHOBHE LIMJbEBE M MPUOPUTETE yHanpehuBama KBAIMTETA Y OKBHPY
JeNnaTHOCTH Kojy o0aBba VYHHBEp3WUTET, OJHOCHO JeJaTHOCTH BHCOKOI 00pasoBama,
objenumyjyhn meroBy 06pazoBHy, HAYYHOUCTPKUBAYKY U CTPYHHY JEIaTHOCT.

OBaj JOKyMEHT Ipy)a OCHOBY 3a YHampeheme cHCTeMa KBaIWTeTa Ha YHHUBE3HUTETY H
AedUHUIe HAYUHE OCTBAPUBAHA OBOT LHJba.

Crparernja je TpajaH pa3sBOjHM JOKYMEHT YHHMBep3urera Koju he mnepuogu4yHo Outh
NPEUCIUTHUBAH U MEHaH, OIHOCHO JOIyHhaBaH (110 MPaBUITY jEIHOM Y TPU FOAUHE).

Anda BK VYHuBep3urer, Ka0 MU y CBOM JO0C3JalllbeM TPHIECETABOrOAHUIIBLEM IIOCIOBaMY,
HACTOjH JJa KOHCTAHTHO IPaTH JUHAMHUYHE [IPOMEHE Y OKpPYKeHy IoITyjyhu Mo3UTHBHO NMpaBHe
nponuce, onmrenpuxeaheHe cranaapae y oOpa3oBamy M 3aXTEBE CaBPEMEHOI TPXKHUINTA paja,
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Anda BK YHuBepsuter

uHCHCTHpajyhy Ha miaHupamy u obesbehuBamy HMCHyHmaBama CBOjUX ASUHMCAHHX LMBEBA,
Kao W Ha OIcHHBamy edexaTa CBOT MOCIOBAbA KaKo 6H 3a/pKao MO3ULH]Y jeJHOr O MPBHX U
HajKBAIMTETHHjUX YHHBEP3UTETa Ha IIPOCTOPY jyroucroune Espore.

Crpateruja yjeiHo CIIy’kd M Ka0 OCHOB 32 H3paly KOHKDETHHMX aKIMOHHMX IIaHOBa y 00/1acTu
06e36ehema kBauTeTa (KpaTKOPOUHHUX, CPEAHOPOYHUX U AYTOPOYHUX).

MHUCHJA

ITonaszehu of Tora Ja je BUCOKO 00pa30Bame OCHOB 32 Pa3Boj ApPYLITBA 3aCHOBAHOT HA 3HAY M
FETOBOT Ja/beT eKOHOMCKOT, JPYILITBEHOT U KyJITYpHOT HalpeTKa, Kao U OCHOB 3a yHanpeheme
JbYJCKHX Tpasa W crnoboja, mucuja YHHUBEp3WTeTa jecTe Ja Kpo3 oOpasoBaibe, CIpY4HH,
YMETHMYKA M HAYYHOMCTP@KHMBA4KM pai M yuemhe y pa3Bojy LIMpe APYINTBEHE 3aj€AHHLE
omoryhu HajBHILe aKkaaeMcKe cTaHaapie M 06e3bely CTHIake 3HaWa M BELITHHA Y CKIamy ca
noTpe6amMa ApyIITBa U IPOjeKTOBAHMM HALMOHATHUM, PETHOHATHUM M IJI00ATHUM PasBojeM.

Jla 61 ocTBapHO CBOjy MHCHjy, YHHBEp3UTET je TpajHO ONpEAE/beH [a TexM yHamnpehemy
KBJIMTETAa BUCOKOr 00pa3oBama, HACTaBHO-HAY4HOT MpoLeca U YKYIIHOT II0C/I0Bambha.

BHU3HUJA

VHHBEp3UTET jé yCMepeH Ha To Ja Oyae Npeno3HaT/bMB Kao HMHCTHTYIHMja €a HajBHLIMM
aKaJeMCKHAM CTaHJapAMMa KOjH OCHIYpaBajy KBajJHTET M CTHIAKE ONIITHX, Hay4HMX H
CTPYYHMX 3HaWa W BEIUTHHA CTy/JeHara, HACTABHHKA M HCTPaKMBaya, y CKiajy ca morpebama
CABPEMEHOT JPYINTBA U MPOjEeKTOBAHMM HALHOHATHHM, PETHOHAIHUM H ITI0GATHMM Pa3BojeM.

IIUJbEBH
VHHEBEp3UTET 3a CBOj€ JyropoYyHe II/beBe N0CTaB/ba ciejeche npruopuTeTe:

e (0Ge3beleme u yHanpeheme KBATMTETA CONICTBEHOT CHCTEMA,

o [lpyxame KBAIMTETHOI BHCOKOT 00pa3oBama 3aCHOBAHOT HA CABPEMEHHM CTYIHjCKUM
IporpaMuMa 3a Koje y aJeKBaTHHM YC/IOBMMa NpPUMEHYje CaBpeMeHe M HHOBATHBHE
METO/IC PEHOIICH:A 3Hamba,

o VHanpeljewe KBanuTeTa CTYAMjCKMX NporpaMa, HacTaBe M yCJIOBa paja y cKialy ca
€BPOTICKMM U CBETCKMM TPEHOBUMA;

o [lepmanenTHy 06yKy U yHanpehuBame KOMIIETEHTHOCTH CBOT HACTABHOT Kajipa;
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e VBakaBam€ CBHX 3aXTeBa CTyJEHAaTa YCMEPEHHX Ha MOAM3ame KBAIUTETA NpoLeca paaa
H yckiahuBama MCTOT Ca €BPOICKMM 00pasOBHHM NPOLECOM ca HubeM oGesbehuBarma
MOOWIHOCTH CTY/EHATa;

e Pa3Boj HayYHOMCTPAXKMBAYKOT, CTPYYHOT W YMETHHYKOr paja W yHanpelheme KBanurera
¥ 00MMa HAay4YHOMCTPaKUBauKe, CTPy4He H YMETHHYKE JIEJIaTHOCTH;

e VYcnocrasmbame edekTHBHe MeljyHapoJHe capanme ca BUCOKOOOpPa30BHMM YyCTaHOBaMa
IIHPOM CBETA;

e OcTBapuBame Pa3BOjHOT yTHIAja Ha NpPHBPEIHH, APYIUTBEHH W aKaJEMCKH XHBOT Y
3eMJBH U OKPYKEHY;

e VcrocTaBibamke M Pa3Boj KOHLENTA LIE0KHBOTHOT YUEHa,

e JlonpHHOC pa3Bojy JOKATHE U HALMOHAJIHE 3aje/THHULIE;

e CranHo yHanpeheme 3Hama 3aM0C/IEHAX U HErOBambe U IIHPEHE KYJITYpe KBATUTETA.

Crpareruja npeacTaBba OCHOB 3a IUlaHuparbe U AeduHucame oapel)eHnx nubeBa Koju Tpeba na
Oyay U3BOLBHBH, PEIEBAHTHH U BPEMEHCKH OfipeheHH.

OBJIACTH OBE3BEBEIA KBAJIMTETA

Crpareruja o6e3behusama kpamurera Asnpa BK VHuBep3uTeTa je KPOBHH CTpaTeIKH Pa3BOjHH
JOKYMEHT u3 of0JlacTH yIpaBibama, ; obe3behema, npoBepe M yHanpehewa Kpamurera
VHuBep3uTeTa. YHHBEP3HTET je ONpefesbeH Ja KOHTUHYHPAaHO M CHCTEMaTCKH pajd Ha
yHanpehuBamy KBaIUTETa CBUX 00J1acTH CBOj€ MOCIOBHE JAeNaTHOCTH. Y ToM cMuciy Anda BK
YHHBep3HUTET CHCTEMCKH IpaTtH, 06e36ehyje u yHanpeljyje kpanurer cneaehinx cermeHara csor

pana:

e Crpareruje o6e36ehuBama KBaIUTETA;

e Mepa, HaunHa U nocTynaka obe3beluBama KBanuTeTa;

e OpraHu3anyoHe CTPYKTYype 3a 00e30eheme KBanurTera;

o KBanurera CBOjUX CTYAHjCKHX IIporpaMa Ha CBHM HHBOHMA CTYAHja;
o Kaanurera HacTaBHOTI Ipolieca;

e Kpanurera HayYHOUCTPAXKHBAYKOT, YMETHUYKOT U CTPYYHOT pajia;

o Kpanutera HacTaBHUKA M CapaJHUKa;

e Ksanurera cTyneHara;

e Kganurera yubenuka, nureparype, 6MOMMOTEYKUX M MHPOPMATHYKUX pecypcea;
o Ksamrera yIpaB/bakha BUCOKOLIKOJICKOM YCTaHOBOM;

o Ksaymrera mpocTopa u onpeme;

o Kgpanurera puHaHCcHpamwa Y CTaHOBE,
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e VIore cTyjeHarTa y caMOBPEHOBAY U MPOBEPH KBATUTETA,

e Kpanurera HeHACTABHE TOJPIIKE — HEHACTABHOT 0COGba M CTPYUHMX CILyKOH;
e CucreMckor npahema 1 IepUOIMYHE IPOBEPA KBATUTETA;

e JaBHOCTH y pany.

MEPE 3A OBE3BEBUBAILE KBAJIUTETA

Mepe 3a o6e3behuBame kBaiuTeTa 00yXBaTajy aKTUBHOCTH KOjUMa Ce yHanpelyje kBanuTeT, a
noce6HO Kpo3 yTBphHBame KOHKpeTHHX oOnmacTH obesbehuBama Kpamurera (CTYAHjCKH
IporpaMu, IpOIEC HACTaBe, HACTABHO 0cCo0Jbe, OLEHMBAWE CTyAeHara, paj bBuOmmoreke,
IpOCTOp, OMpeMa, pal CTPYYHHX CIyKOHM, (MHAHCHpame M JaBHOCT Y pany). Mepe 3a
06e36elhuBame KBAIUTETA YKIbYTYjy cleehe nepuoanyHe mporuece:

e (OG6GaBe3HO CAMOBPEIHOBAE M OLEHY KBAIMTETAa CTYAHMjCKHX MpOrpama W yCTaHOBE, Y
cknafy ca cranapauma HammoHanHor caBera 3a BUCOKO 00pasoBarbe;

o KonTunyupano npaheme u ynanpeheme kpanurera paja Y HUBEpP3UTETa;

e MebhyHapoaHy capajmy Kpo3 pasMeHy CTy[eHara M HaCTaBHHKA, yYeCTBOBame Ha
3aje[HMYKMM TIPOjEKTHMA, OPTaHM3ALlAjy 3ajeHMUKMX HayyHMX KOH(epeHIja |
OKpYIVIMX CTOJIOBA H PealTu3allidjy 3ajeJHHUKHX CTYIMjCKUX Porpama;

o CramHy capamy ca AMIUIOMHDAHMM CTYJEHTHMa H TOCJTOJaBUMMA, IOCEGHO Kpo3
JeNOBalke ATyMHM OpraHusauMje, y Luby AoOujama rnoBpaTHe HMH(opMaiuje o0
KBJIHTETY CTYIHjCKHMX Mporpama (IprMeHa CTeUEHHX 3Hama Y MPaKCH);

o (OGaBesy mepMaHEHTHOr IPOMOBHCAba M Ja/ber H3rpahuBama YCBOjeHe INOJHTHKE
yHanpelerba KBINTETa HA YHHMBEP3UTETY, KA0 M CTPYYHOr ycaBplllaBama HACTABHOT,
HeHacTaBHOI M pykosojehier ocofiba Koje aKTHBHO yYeCTBYj€ y CBHM JeNaTHOCTHMA
VHuBep3uTeTa (OpraHusanyja HaydHHX KOH(epeHIHja, ceMHUHapa, OKPYINIHX CTOJIOBA,
pamuoHnura, obyke, pasMeHa Jo0pe mpakce, MCKycTaBa M MH(poOpMaLHja ca APYrHM
peneBanTHEM JoMahuM ¥ MehyHapoJHHM MHCTHTYLMjama);

o O6e3behuBaibe jeAMHCTBA 0OPA30BHOT, CTPYYHOT, Hay YHOUCTPAKHBAYKOT H YMETHHYKOT
pazia, 4Mju Ce CaJpXKajH U Pe3yJITaTH, 0JIHOCHO 3HAIba KOPUCTE y HACTABHOM IIPOLIECY;

o OGe36ehuBame aJeKBaTHUX [POCTOPHHX, KaIPOBCKUX, OPraHU3AIIMOHMX, MaTePHjaHIX
1 TEXHMYKHX pecypca 3a yHanpeheme KBanureTa;

‘e IloceelieHocT MHKIY3HMBHOM 0GpasoBamy Kpo3 obesbehusame Behux moryhHocTu 3a
IIKOJIOBAhE OCET/BMBUX APYIITBEHHX IpyTia.
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IIpumeHoM Mepa 3a 00e30ehere KBalMTeTa W FHXOBOM CTATHOM KOHTDOJIOM, Y3 MOTpeGHY
duHaHCHjcky noapuiky, YHuBep3utetr oGe3belyje ycnose 3a ocTBapuBame Behe epuracHOCTH y
CBHM 00JIaCTHMa CBOje IeJIaTHOCTH KOjy YCIEIIHO peanusyje.

AKIIMOHM ILUIAH

CrTpareruja npecTaB/ba OCHOB 3a M3paldy KOHKPETHHX aKIMOHHMX IUIaHOBa Kojuma hie ce Ommke
YTBPAWTH LIWBEBH, MEPEe M aKTUBHOCTH Koje fie ce mpeay3eTH TOKOM KalleHIapcKe rofiHe ca
IMJBEM TpPaBOBPEMEHOr OCTBapela OYCKHBAHMX pesydrTara. AKIMOHMM miiaHoM he ce
TIpe/IBUIETH POKOBH 32 W3BpLICH:E IUIAHNPAHUX aKTHBHOCTH, Kao U TeNla, OAHOCHO JHIa Koja he
OUTH Ha/UIEKHA 3a cripoBoljeme Mepa 3a o6e30ehuBame KBaIUTETA.

CYBJEKTHU OBE3BEBUBAILA KBAJINTETA

CyGjextn o6e3belerba KBanHMTeTa Cy CBH 3alOCIEHHM Ha YHHBEp3WUTeTY M CTydeHTH. OHu
ocTBapyjy cBoja rpasa u obase3e kpo3 ydemnhe y paxy opraHa M CTPYy4YHHX Tesla YHUBEp3UTETa
W/WIH BEerOBHX OPraHU3alHOHNUX jeJHHUIIA.

Komuchja 3a 06e30eljerme KBaIUTETa CIIPOBOAM JOTOBOPEHE IOJNUTHKE pa3Boja KBaJIMTETa, Kpo3
KOHKpeTHe Mepe W akTHBHOcTH, W mpemnaxe Cenary Cranpmapne 3a obezbeheme kpanurera
Anda BK YHusepsurera.

OpraHu3annoHa NOMUTHKA KBaJHMTETa ce yCMepaBa, OJHOCHO KOOpAWHMpA O] CTpaHe OpraHa
nociopollera YHHMBEp3MTETa, JOK HEHA NpPUMEHa MOApasyMeBa aKkTHBHO ydvemhe CBHX
3aMOCIICHHX.

ITpaBa u obaBe3e cBux cyOjekara obOe3dehema kBanmureTa perynucana cy CTaTyToM M ApPYTHM
OIIITHM aKTHMa YHUBEp3UTETA.

IOBE3UBAIBE OBPA30BHO, HAYYHOUCTPA’KUBAYKE 1 YMETHHYKE
JAEJATHOCTH

OcnamameM Ha pecypce pasBUjeHe Y I0JbY TEXHUYKO-TEXHOJOIKUX, IIPHPOIHO-MATEMATHYKHX
M JpyIITBEHO-XyMaHUCTHYKUX HayKa YHuBep3ureT omorylyje moBesuBame 0Opa3oBHe,
Hay4YHOMCTPKUBAYKe M YMETHHYKE JeNaTHOCTH.
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OIIPEJAE/BEIHE 3A M3IPAJIIbY OPTAHM3AIIMOHE KYJITYPE KBAJIMTETA

VHanpeljeme OpraHM3alMOHe KyIType KBaluTeTa OIBMja C€ NPMMEHOM jaunMx eTHYKHX
CTaHJapia y Hay4HOM paly HACTABHMKA M capaJHHKa M nyTeM yBohewa namemmnux ypehaja,
WHTErpHCaHUX HHPOPMALMOHKMX CHUCTEMA M MHTPaHETa.

VHHBEp3HTET j€ YBPCTO ONpejesbeH Ja M3rpajy Ky/lTypy KBalUTeTa y CKiIaly ca CTaHAapioM
SRPS ISO 9001, oHOCHO ca cTaHAapAuMa 3a CHCTeMe MEHaMeHTa y 00pa30oBHEM yCTaHOBaMa
(mpema ISO 21001:2018), Tako Ja CBH 3alOCIEHM M CTyAEHTH Oyly YNO3HATH Ca OCHOBaMa
cHCTeMa KBaIHTETa, CTaHIapaAuMa Koje Tpeba JocTihiu U ca cBOjUM NpaBuMa U obaBesama Kaja
je y muTamby KBaIHTET.

VuuBep3uteT he KOHTHHYMpPaHO OpraHH30BaTH €JyKalWjy 3aloClCHUMX M CTyJAeHaTa o
oGe3behey KBanuTeTa M CTHMYJIMCATH M HarpahjuBaTi JonpuHOC oOesbehemy KanuteTa y
cBakoj o6nacTh.

3ABPIIHH JEO

Crparternuja obe3behuBama KBanuTeTa ce 00jaBibyje Ha MHTEpHET CTpaHHMIM YHHUBEP3UTETa H
CTyNa Ha CHAary OCMOr JaHa oJ JaHa o0jaB/bHBara, a pajd YIO3HaBakha CBHX 3alOCICHHX,
PaJHOAHTKOBAHKX U CTyJIeHaTa Y HUBEP3UTETA.

VcpajameM oBe CTpaTeruje cTaBba ce Bad cHare Ctpateruja obesoehupama ksanurera 6poj 429
ox 23.03.2023. roguHe.
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